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Onderwerp: Commercieel gebruik gegevens gratis WiFi

Aan de voorzitter van de gemeenteraad
Den Haag, 30 oktober 2014
Geachte voorzitter,

Bijna iedereen maakt tegenwoordig gebruik van internet. Om aanvragen te doen bij de gemeente,
om sociale netwerken te onderhouden, mail te lezen of iets op te zoeken. Niet iedereen heeft echter
internet thuis en daarom vindt GroenLinks het belangrijk dat er in de stad gratis WiFi is waar mensen
gebruik van kunnen maken. Vorige week werd al bekend dat het WiFi-netwerk van City Wireless in
Den Haag alleen toegankelijk is in ruil voor de facebookgegevens van de gebruiker. “City Wireless
onderscheidt zich door een doordachte social media strategie te koppelen aan het gratis gebruik van
de WiFi hotspot in winkelstraten en bij bedrijven.”* De persoonlijke gegevens van gebruikers worden
vervolgens commercieel gebruikt. Op zich hoeft dat geen probleem te zijn als er maar toestemming
gevraagd wordt aan de gebruiker. Pas dan is de privacy gewaarborgd. Het belang van privacy bij
openbare WiFi-netwerken wordt ook nog maar eens aangetoond door de landelijke campagne die de
overheid start om WiFi-gebruikers te attenderen op de mogelijke gevaren van gratis WiFi.

Naast de ‘gratis’” WiFi van City Wireless zijn er nog meer gratis WiFi-aanbieders in de stad, zoals
bijvoorbeeld Wifispots Krachtwijken. GroenLinks is voorstander van het aanbieden van gratis WiFi-
verbindingen in de stad, maar hecht ook grote waarde aan de privacy van de inwoners en bezoekers
van Den Haag.

Reden voor GroenLinks om, conform artikel 38 van het reglement van orde, de volgende vragen
stellen:

1. Zijn er naast City Wireless en Wifispots Krachtwijken van Ziggo nog andere aanbieders van
openbare gratis WiFi in Den Haag? Zo ja, welke?

2. Welke van deze aanbieders gebruiken persoonlijke gegevens van gebruikers voor
commerciéle doeleinden en is het college hiervan op de hoogte? Graag een toelichting.

3. Maakt de gemeente zelf ook gebruik van de persoonlijke gegevens van WiFi-gebruikers? Zo
ja, hoe? Graag een toelichting.

4. Is het college het met GroenLinks eens dat de privacy van internetgebruikers gewaarborgd
moet worden als zij gebruik maken van de openbare gratis WiFi in de stad? Zijn er afspraken
gemaakt om de privacy van de gebruikers te waarborgen? Zo ja, wat zijn die afspraken? Zo
nee, is het nog mogelijk deze afspraken te maken? Graag een toelichting.



5. Is er een echt gratis openbaar WiFi-netwerk in Den Haag voor iedereen zonder dat er
persoonlijke gegevens gebruikt worden? Zo nee, is het college het met GroenLinks eens dat
dit er moet komen? Graag een toelichting.

Mustafa Okcuoglu

*http://www.citywireless.nl/nl/over-ons/wireless-den-haag
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