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Motie: Beste schuldhulptraject voor iedereen
Indiener: Arjen Kapteijns, GroenLinks

De raad van de gemeente Den Haag, in vergadering bijeen op 4 juli 2019, ter bespreking van Voorstel van het college inzake Programmarekening 2018 (RIS302204).

Constaterende, dat:  
De nieuwe methode voor schuldhulpverlening, het zogenoemde klantreistraject (gebaseerd op de inzichten uit Mobility Mentoring), beduidend betere resultaten laat zien dan de oude, klassieke werkwijze;
Wegens gebrek aan capaciteit momenteel slechts 55 procent van de cliënten kan instromen in het klantreistraject en 45 procent nog een traject aangeboden krijgt volgens de oude werkwijze;
Het uitvalpercentage bij het klantreistraject 15 procent is (ten opzichte van 66 procent bij de oude werkwijze);
Effectievere schuldhulp met minder uitval substantiële financiële besparingen op termijn oplevert.  

Overwegende, dat: 
We in Den Haag bewoners met problematische schulden zo goed en zo snel mogelijk willen helpen;
Het college effectief beleid nastreeft met resultaat op korte- én lange termijn.

Verzoekt het college:
In beeld te brengen wat de kostenbesparende effecten en maatschappelijke baten op de korte, middellange en lange termijn zijn als alle cliënten in Den Haag gebruik zouden kunnen maken van het klantreistraject;
Te kijken of het de benodigde investering in schuldhulpverlening rechtvaardigt.

* Weghalen wat niet van toepassing is.
NB. Ook kan een verzoek aan de raad worden gedaan. In dat geval wordt in plaats van ‘het college’ ‘de raad’ ingevuld.
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