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RIS-nummer:       

 

 

Schriftelijke vragen: NL-app voor integratie statushouders 

Indiener: Serpil Ates, GroenLinks 

 

 

Datum: 5/2/19 

 

 

Aan de voorzitter van de gemeenteraad, 

 

De wens om nieuwkomers echt mee te laten doen in de stad wordt breed gedragen in de gemeenteraad, 

door partijen van alle politieke kleuren.  

 

Eén van de grote uitdagingen hierbij is om zo snel mogelijk de praktische zaken van de statushouder 

op orde te brengen. Zo kan hij of zij zo snel mogelijk zijn of haar leven in Den Haag starten en worden 

problemen waar de statushouder later tegenaan loopt voorkomen. Een belangrijke voorwaarde 

hiervoor is dat de statushouder de relevante informatie op een toegankelijke en overzichtelijke wijze 

gebundeld heeft, zodat de statushouder zelf ook het overzicht heeft van wat er van hem of haar 

verwacht wordt. Zo wordt het integratieproces makkelijker, effectiever en doelmatiger, zowel voor de 

statushouders als voor de ketenpartners.   

 

In Amsterdam is er onlangs een app1 gelanceerd die hierbij zou moeten helpen. Deze zogeheten NL-

app biedt statushouders in verschillende talen overzichtelijke informatie met  betrekking tot 

leefomgeving, geld, werk, gezondheid, juridisch en integratie. Zo kunnen zij makkelijker hun weg 

vinden in hun nieuwe woonplaats en sneller meedoen in de samenleving. 

 

Overeenkomstig art. 30 van het Reglement van orde stelt het raadslid Mevrouw Ates/GroenLinks  de 

volgende vragen: 

 

1) Is het college bekend met de onlangs gelanceerde NL-app? 

 

2) Is het college het met GroenLinks eens dat een toegankelijke en alomvattende 

informatievoorziening voor statushouders het integratieproces vergemakkelijkt, zowel voor de 

statushouder zelf als voor de ketenpartners en de stad als geheel?  

 

3) Uit het artikel in het Parool blijkt dat andere gemeenten mogelijk volgen. Welke 

mogelijkheden ziet het college om ook mee te doen aan de NL-app?  Graag een toelichting. 

 

 

 

 

Serpil Ates, 

GroenLinks 

                                                           
1
 https://www.parool.nl/amsterdam/nieuwe-app-moet-statushouders-sneller-laten-integreren~a4622468/ 


